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I. CONSIDERACOES GERAIS

Qualquer anormalidade deverd ser reportada imediatamente @ assisténcia técnica auforizada, pois a
negligéncia de uma imperfeicdo, por falta de aviso e revisdo, cerfamente acarretard em outros danos,
0s quais ndo poderdo e, também, nos obrigard a extinguir a garantia. Sao de responsabilidade do
agente da assisténcia técnica a substituicGo de pecas e a execugdo de reparos em sua oficina. O
agenfe também serd responsdvel por definir se 0s reparos e substituicoes necessdrios estdo cobertos
ou ndo pela garantia.

Il. GARANTIA DE QUALIDADE

A LIVESUB garante a qualidade de fodos 0s seus produtos contra defeitos de material, desde que sejam
o0s produtos mantidos em condigdes normais de uso e manutengdo, bem como sejam observadas as
condicdes a seguir indicadas.

1ll. PRAZO DE GARANTIA DOS PRODUTOS LIiVESUB

As resisténcias LIVESUB possuem prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias contados da dafa de
compra do produfo, conforme Nofa Fiscal ou Cupom Fiscal de compra do Produfo.

A caixa de confrole e seus componentes possuem prazo de garantia legal de 90 (noventa), mais 90
(noventa) dias concedidos pela LIVESUB, fotfalizando 180 (cento e oitenta) dias contados da dafa de
compra do produto, conforme Nofa Fiscal ou Cupom Fiscal de compra do Produfo.

O Chassi e seus componentes possuem prazo de garantia legal de 90 (noventa), mais 270 (duzentos
e sefenta) dias concedidos pela LiIVESUB, fotalizando 360 (trezentos e sessenta) dias contados da data
de compra do produto, conforme Nota Fiscal ou Cupom Fiscal de compra do produfo.

IV. ITENS EXCLUIDOS DESTA GARANTIA:

- Oleo lubrificante, graxa e efc.;

- Defeitos ou danos resultantes do uso inadequado do produfo pelo cliente;

- Danos causados por fenémenos da natureza;

- Danos pessoais ou materiais do comprador ou ferceiros;

- Pecas que sofrem desgaste nafural com o uso do produfto;

- Arranhoes, frincas, fissuras ou qualquer outro tipo de dano causado em razdo da movimenfacao, frans-

porte ou estocagem;

- Defeitos e danos decorrentes da utilizagdo de componentes ndo compativeis com o produto LIVESUB;

- Desempenho insatisfatorio do produto devido a instalacdo em local inadequado ou rede elétrica. '
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